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CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1

Bajo la denominacién de Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Desarrollo R.L., que podra
abreviarse con las siglas CREDECOOP R. L., se constituye una asociacién cooperativa de
responsabilidad limitada que se regira por el presente Estatuto Social y reglamentos internos; en
todo lo no especificado en los mismos, se regira por lo que disponga la legislacion en la materia
correspondiente.

ARTICULO 2

El domicilio de la Cooperativa para efectos legales, sera la Provincia de San José, Cantén Pérez
Zeledon, Distrito San Isidro, 150 metros sur del mercado Municipal, pero podra establecer
sucursales o locales de servicio en todo el territorio nacional.

ARTICULO 3

El presente Estatuto Social solamente podra ser reformado por la Asamblea de Delegados. Las
reformas propuestas necesitaran del voto afirmativo de las dos terceras partes de los Delegados
presentes con derecho a voz y voto. Dicho proyecto de reformas deberd ser enviado junto con la
convocatoria a los Delegados.

CAPITULO SEGUNDO
DE SUS OBJETIVOS Y OPERACIONES

ARTICULO 4

OBIJETIVOS GENERALES

a. Realizar todas aquellas actividades que en relacion con el ahorro y crédito, que se considere
necesario emprender a fin de obtener los mejores servicios y el mayor beneficio para los
asociados de la Cooperativa.

b. Fomentar por todos los medios, el ahorro y el uso efectivo del crédito, entre los asociados, de
manera que la actividad de la cooperativa se desenvuelva sobre las bases de la igualdad y
equilibrio frente a las otras entidades financieras nacionales.

c. Fomentar el desarrollo agropecuario, agricola, comercial, industrial y otros servicios a través
del ahorro y crédito.

d. Fomentar entre sus asociados el espiritu de ayuda mutua en el orden econémico, social y
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e.

cultural.

Procurar el mejoramiento econdmico y social de sus asociados, la creacion de servicios
sociales, el mejoramiento del nivel cultural y técnico de sus asociados, el establecimiento de
relaciones con otras organizaciones cooperativas y de trabajadores, a fin de contribuir al
fomento y al debido desarrollo del movimiento cooperativista; asi como de los trabajadores
a nivel nacional e internacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Brindar alos asociados facilidades de crédito, ofreciendo asesoria en la administracion de sus
recursos.
b. Promover el bienestar social y econdmico de sus asociados mediante la utilizacion de su
capital y esfuerzos conjuntos.
c. Proporcionar a sus asociados capacitacion mediante una adecuada formacion cooperativa y
financiera.
d. Estimular el ahorro constante entre sus asociados.
e. Fomentar la expansion e integracién del movimiento cooperativo regional y nacional.
f. Promover las actividades culturales, deportivas, sociales y educativas entre los asociados.
ARTICULO 5

Para lograr sus objetivos, la cooperativa financiara sus operaciones con los siguientes recursos
financieros:

a. Con su capital social

b. Con la recepciéon de ahorros a la vista de sus asociados. *

c. Con la captacion de recursos de sus asociados.

d. Con la contrataciéon de recursos nacionales e internacionales. En el ultimo caso con
aprobacion previa del Banco Central de Costa Rica.*

e. Con la recepcidn de donaciones y legados.
f. Con los demas recursos que estan en funcion de la naturaleza y de los objetivos de la
cooperativa.
ARTICULO 6

La Cooperativa podra realizar, las siguientes operaciones activas en el pais:

a.

b.

Conceder préstamos, créditos y avales directos.

Comprar, descontar y aceptar en garantia, pagarés, certificados y cédulas de prenda, letras de
cambio, hipotecas y, en general, toda clase de titulos valores e instrumentos comerciales de
sus asociados y de las micro, pequeias y medianas empresas en las que los asociados de Ia
cooperativa sean duefios de la totalidad de las acciones o cuotas que representan su capital
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C.

social.

Conceder préstamos, crédito y avales directos a micro, pequefias y medianas empresas en las
gue los asociados de la cooperativa sean duefios de la totalidad de las acciones o cuotas que
representan su capital social.

Efectuar inversiones, en titulos valores emitidos por instituciones financieras del Estado,
empresas reguladas por la Ley 1644, Ley Organica del Sistema Bancario Nacional, de 26 de
setiembre de 1953; la Ley 5044, Ley Reguladora de Empresas Financieras no Bancarias, de 13
de setiembre de 1972 y la Ley 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores, de 17 de
diciembre de 1997, o pertenecientes al sistema financiero cooperativo, reguladas por esta
Ley.

ARTICULO 6 BIS
La Cooperativa podra prestar, exclusivamente a sus asociados, los siguientes servicios:

a.

b.

Servicios de arrendamiento financiero y operativo.
Servicios de fiduciario en fideicomisos.

Servicios de emisién de garantias de participacion y cumplimiento para los procesos de
contratacion del Estado.

Para efectos de lo indicado en los articulos 6 y 6 bis de este estatuto, se entenderan por asociados
Unicamente las personas fisicas o juridicas sin fines de lucro que realicen aportaciones regulares
a la cooperativa para incrementar su capital social, segun lo establecido en el articulo 11 de la Ley
7391. Las operaciones estipuladas en los incisos c) y d) del articulo 5, en los incisos b) y c) del
articulo 6 y en el presente articulo, todos de este estatuto social, Unicamente podran ser
realizadas previa autorizacion de la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF),
cumpliendo los requisitos que aquella sefiale.

ARTIiCULO 7

La cooperativa podra realizar las siguientes operaciones de confianza:

a.

Recibir para su custodia: fondos, valores, documentos y objetos, asi como el alquiler de cajitas
de seguridad para la guarda de valores.
Efectuar cobros y pagos por cuenta ajena.
Establecer fondos de retiro y de mutualidad acorde con la Ley.
Administrar los aportes patronales de sus asociados, empleados de instituciones publicas o
privadas, con el fin de constituir un fondo destinado prioritariamente al pago de auxilio de
cesantia, si es la voluntad expresa del trabajador esa administracion.

Este documento es de origen electrénico, una vez impreso, pasa a ser copia ho controlada y puede estar Pagina 7 de 39

obsoleto. Para la version vigente, consultar la intranet.




CREDECOOP R.L Fecha de actualizacién:
CONSEJO DE ADMINISTRACION 26 de abril del 2025
Documento: Estatuto Social de Credecoop R.L

Aprobado en Asamblea No. 01, del 24 de Mayo de 1994

ARTICULO 8

El Consejo de Administracién normara la forma de establecer las tasas de interés aplicables a cada
producto y subproducto de ahorro y crédito que se ofrezca en la cooperativa.

Las operaciones de crédito que la cooperativa efectie con los miembros del Consejo de
Administracién, los Comités, los Gerentes y los Subgerentes se regularan con la condicién que no
podran participar en la votacién, ni en el andlisis de solicitudes de crédito, en que tengan interés
directo o interesen a sus familiares, hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad.

CAPITULO TERCERO
PRINCIPIOS DOCTRINALES QUE RIGEN LA COOPERATIVA

ARTICULO 9

La cooperativa se regulara de acuerdo con los siguientes principios universales:

a. Asociacion abierta y voluntaria.

b. Administracidon y control democratico.

c. Devolucion de excedentes o aceptacion de pérdidas por parte de los asociados en proporcién
a las operaciones que realicen con la cooperativa de acuerdo a su participacién en el trabajo
comun.

d. Provisién para la Educacion.

Cooperacion entre cooperativas.

f. Compromiso con la comunidad.

CAPITULO CUARTO
DE LOS ASOCIADOS

ARTICULO 10

El niumero de asociados sera ilimitado y podran serlo los que retnan los siguientes requisitos:

a. Todas aquellas personas fisicas, nacionales o extranjeras, que cuenten con un documento de

identificacion valido y al dia reconocido por las Leyes de la Republica de Costa Rica. Ademas

todas aquellas personas juridicas que no persigan fines de lucro, aunque no reuna todos los

requisitos que indiquen el presente Estatuto Social, conforme establece el articulo 56, de la

Ley 4179, Ley de Asociaciones Cooperativas.

Que presente su solicitud de ingreso por escrito ante la Administracion.

No perseguir fines de lucro con su afiliacién.

Suscribir y pagar certificados de aportacion.

Ser de buenas costumbres y estar dispuesto a colaborar en la consecucién de los fines de la

cooperativa.

f. Que paguen la suma, que el Consejo de Administracién haya aprobado, como cuota de
admisidén, por una sola vez.

®ao o
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Que no busquen privilegios especiales de ninguna especie.

Ser leales con la cooperativa, absteniéndose de actuar en contra de los intereses de ésta.
Ningun asociado podra dedicarse a la actividad de intermediacidn financiera.

Tener mayoria de edad, pudiéndose admitir como asociado a los menores de edad quienes
gozaran de los derechos y obligaciones de acuerdo a lo establecido en el Articulo 18 del cédigo
de la Nifiez y Adolescencia.

ARTICULO 11

El Consejo de Administracion estudiara y resolvera las solicitudes de admisién de nuevos
asociados, en cualquiera de sus reuniones regulares pudiendo rechazar aquellas que no
convengan al interés social o econémico de la cooperativa.

DERECHOS DE LOS ASOCIADOS

ARTICULO 12

Son derechos de los asociados:

a.
b.

- o oo

Realizar en la cooperativa las operaciones y actividades afines con los propdsitos de la misma.
Ser electores y elegibles para el desempefio de los cargos en los drganos colegiados de la
cooperativa, con las limitaciones y requisitos establecidos en este estatuto y en cuanto a los
menores de edad, con las establecidas en el Articulo 18 del Cédigo de La Nifiez y Adolescencia.
Gozar de voz en las Asambleas que se celebren.

Obtener una copia del presente estatuto y de los reglamentos de la cooperativa.

Solicitar y recibir informacion general sobre el estado econédmico de la cooperativa.

Pedir la celebracion de asambleas, ordinarias o extraordinarias, cuando los solicitantes
representen por lo menos el 20% del numero total de asociados.

Retirarse de la cooperativa cumpliendo con los requisitos establecidos en el presente
Estatuto.

Presentar al Consejo de Administracion cualquier proyecto o iniciativa que tenga por objeto
el mejoramiento de la cooperativa y recibir informacion que solicite sobre el progreso de la
misma.

Contribuir al fortalecimiento del Capital Social Cooperativo y de las reservas legales.

Hacer uso de todos los servicios que la cooperativa establezca.

Integrar comisiones y asumir cargos directivos que le sean conferidos por la Asamblea o el
Consejo de Administracion.

Nombrar beneficiarios ante la Cooperativa.

m. Elegir y ser electo como delegado a la Asamblea.

Participar en la distribucién de excedentes, de acuerdo con las disposiciones de este Estatuto
Social y los acuerdos de la Asamblea de Delegados, todo en proporcién a las operaciones que
realicen con la cooperativa de acuerdo a su participacién en el trabajo comun.
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o. El ejercicio de los derechos de los asociados queda condicionado al cumplimiento de los
deberes.

DEBERES DE LOS ASOCIADOS

ARTICULO 13

Son deberes de los asociados:

a. Cumplir las disposiciones del estatuto, de los reglamentos de la cooperativa, asi como las
resoluciones de la Asamblea, Comités y grupos de trabajo establecidos de conformidad
con las disposiciones legales.

b. Cumplir puntualmente los compromisos econdmicos adquiridos con la cooperativa y
hacer uso de sus servicios.

c. Ser vigilantes del progreso de la cooperativa y cuidar de la conservacién de los bienes de
la misma.

d. Asistir a todas las reuniones a las cuales sean convocados.

e. Desempenar el trabajo que se les encomiende, asi como las comisiones y cargos directivos
gue les sean conferidos por la Asamblea o por el Consejo de Administracion y ser leales
en el cumplimiento de éstos.*

f. Nombrar beneficiario ante la cooperativa.

g. Cumplir los requisitos establecidos en el presente estatuto para efectos de retiro.

h. Practicar la cooperacién y solidaridad con los demas miembros de la empresa y sus
familiares.*

i. Velar por el engrandecimiento de la cooperativa y darle todo su apoyo.*

j. Formarse y capacitarse en aspectos relativos a la cooperativa, en administracion de
empresas y en otras areas que propicien su desarrollo como persona humana.

k. Todo lo demas que establezca este estatuto.

I. Responder con su capital y sus aportes a fondos especificos, por las obligaciones
financieras que haya contraido con la cooperativa o por el otorgamiento de fianzas a
créditos cuyos deudores no hayan honrado.*

ARTICULO 14

La condicion de asociado se pierde por:

a. Fallecimiento.

b. Separacién voluntaria de la cooperativa, mediante presentacion escrita de su renuncia, la
cual sera conocida y aceptada por parte del Consejo de Administracién.

c. Exclusidn del seno de la cooperativa.
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ARTICULO 15

El incumplimiento de los deberes que se establecen en este Estatuto Social, puede dar origen a la
amonestacién, suspension o exclusién de un asociado, de un delegado o de un miembro de un
cuerpo colegiado de la Cooperativa, siempre y cuando se cumpla con el debido proceso y
conforme al régimen disciplinario que se establece en este Estatuto y a la normativa interna
relacionada.

ARTICULO 16

En todo caso el asociado, el delegado o el miembro del cuerpo colegiado respectivo tendra
derecho de asumir su defensa ante el Consejo de Administracién, Comité de Vigilancia o la
Asamblea, segln sea la instancia y segln lo que se indica en este estatuto con relacién al régimen
disciplinario.

ARTICULO 17

El asociado que por cualquier motivo se retire de la cooperativa, tendra derecho a que le
devuelvan las sumas pagadas sobre los certificados de aportacién, después de deducirle el total
de las deudas que por cualquier concepto tenga pendientes con la cooperativa.

ARTICULO 18

Aun cuando el asociado esté en libertad de retirarse de la cooperativa en cualquier momento, a

fin de no ocasionarle trastornos financieros a la misma, el Consejo de Administracion podra

autorizar en cada ejercicio econdmico, devolucion de fondos por concepto de certificados de

aportacién cubiertos por renunciantes, fallecidos o excluidos de la cooperativa, hasta por un 6%

del capital social cooperativo pagado, de acuerdo con el estado de situacion aprobado al 31 de

diciembre del afio en ejercicio.

Esta devolucion se realizard 6% del capital social cooperativo pagado de acuerdo con el estado de

situacion aprobado al 31 de diciembre del afio en ejercicio, tomando en cuenta de acuerdo con

lo siguiente:

a. Si en cualquier ejercicio econdmico, la suma a devolver a los ex-asociados fuera mayor al
limite establecido del 6% se establecera un factor entre la suma que representa ese 6% y el
monto total a devolver a ex-asociados, el factor resultante es el que corresponde por coldn al
capital pagado por el ex-asociado.

b. La suma de aportes no devuelta en un determinado periodo por haber sobrepasado el limite
establecido, pasard a formar parte de los aportes a devolver en el siguiente periodo fiscal,
sujetdndose a la regulacion del limite establecido en el inciso “a” de este articulo.
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c. Elimporte neto le serd entregado una vez que finalice el ejercicio econémico, en la forma y
condiciones que dispone este estatuto. Por lo demas, el proceso de devolucién de capital
social, se desarrollara conforme a la reglamentacion que emitira el Consejo de
Administracion.

ARTICULO 19

El asociado que se retire por cualquier motivo, seguird respondiendo por los compromisos
econdmicos con la cooperativa, segun el siguiente detalle:

a. Periodo fiscal, excedentes o pérdidas (hasta 1 afio a partir de que se acepte la renuncia)
b. Por el plazo establecido en el documento contractual por compromisos crediticios; deudas
directas y/o finanzas adquiridas.

ARTICULO 20

El asociado que voluntariamente haya dejado de pertenecer a la cooperativa y haya retirado sus
aportes de capital, podrd volver a afiliarse en el momento que lo deseé, en este caso deberd
cumplir con todos los requisitos exigidos para los nuevos asociados.

Una persona excluida, no podran reingresar como asociado, servir como garante o fiador, o bien
estar autorizado por otro asociado para el uso de sus cuentas. Su reingreso solo serd posible hasta
gue se hayan subsanado la totalidad de las causas por las cuales se dio la exclusion y sea
autorizado el reingreso por el Consejo de Administracidn.

CAPITULO QUINTO
LA ADMINISTRACION, DIRECCION Y CONTROL DE LA COOPERATIVA

ARTICULO 21

La administracion, direccidon y control de la cooperativa, estara a cargo de:

1. Asamblea de Delegados.

2. Consejo de Administracion.

3. Gerente General.

4. Comité de Vigilancia, el cual podrd ser sustituido por una auditoria interna, con al menos un
contador publico autorizado a tiempo completo, siempre y cuando asi lo determine la
Asamblea de Delegados para lo cual se requeriran al menos los dos tercios de los votos
presentes.

5. Comité de Educacién y Bienestar Social.
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6. Los comités y las comisiones que puedan establecerse con base en este Estatuto y las que
designe la Asamblea de Delegados.

ARTICULO 22

La Asamblea de Delegados, formada por los delegados legalmente convocados y reunidos en
pleno goce de sus derechos, es la autoridad maxima de la cooperativa y expresa la voluntad
colectiva de la misma y sus acuerdos obligan a todos sus asociados, de conformidad con lo
dispuesto por este Estatuto y la Ley de Asociaciones Cooperativas.

ARTICULO 23

Las asambleas ordinarias o extraordinarias deberdn ser convocadas por el Gerente a solicitud del
Consejo de Administracién y del Comité de Vigilancia, o del numero de asociados indicado en el
articulo 12, inciso f., del presente Estatuto. Conforme a la Ley de Notificaciones N° 8687, el
Gerente enviard convocatoria ya sea por publicacién de un aviso en un diario de circulacién
nacional, por escrito o por medio electrdnico sefialado para notificaciones por cada Delegado,
con no menos de 8 ni mas de 15 dias naturales de anticipacion.

El correo electroénico fijado por el asociado, el delegado o el miembro de un cuerpo colegiado de
esta cooperativa servird también para todo tipo de notificaciones y comunicaciones que deba
hacerle esta cooperativa; es responsabilidad exclusiva del asociado, el delegado o el miembro de
un cuerpo colegiado de esta cooperativa verificar que el medio electrénico que fije sea el
correcto, se mantenga al dia y sea funcional, debiendo comunicar por escrito a la Gerencia
General cualquier cambio en el mismo.

El Consejo de Administracion fijard el sitio, fecha y hora en que se celebrard la Asamblea. El
INFOCOOP puede convocar a asamblea, segun las disposiciones indicadas en el articulo 45, de la
Ley 4179 y sus reformas.

ARTICULO 24

La Asamblea Ordinaria se celebrard en el mes de abril de cada afo.

ARTICULO 25

Corresponderd conocer a la Asamblea Ordinaria los siguientes asuntos:
a. Aprobar o improbar los informes del Consejo de Administracién, Gerencia, Comités, de
conformidad con el articulo 36 de la Ley 4179 y sus reformas.
b. Nombrar y remover a los miembros del Consejo de Administracion y Comités.
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c. Acordaren cada periodo econémico la forma de distribucién de excedentes, si los hubiere.
d. Resolver asuntos de caracter general.
e. Unidn o fusién con otras Cooperativas, Federaciones, Uniones o Confederaciones.
f.  Expulsién de asociados.
g. Cualquier otro asunto que establezca la Ley.
h. Modificacidn del Estatuto de la cooperativa.
ARTICULO 26

La Asamblea de Delegados Ordinaria o Extraordinaria, se considerard legalmente constituida en
primera convocatoria cuando estén presentes al menos la mitad mas uno del total de delegados,
en la cual los miembros del Consejo de Administracion y Comité de Vigilancia son Delegados ex-
oficio. En las Asambleas de Delegados, en segunda convocatoria dos horas después deberan estar
presentes por lo menos el treinta por ciento (30%) de los Delegados.

ARTICULO 27

La Asamblea Extraordinaria debera conocer exclusivamente los asuntos para los que fuere
convocada, preferentemente los siguientes:

a. Remocioén y sustitucidon de los miembros del Consejo de Administracidon y Comités, antes de
qgue expire el término para el cual fueron elegidos, previa comprobacion de hechos o de
causas.

Modificacién del Estatuto Social de la cooperativa.

Unidn o fusidn con otras Cooperativas, Federaciones, Uniones o Confederaciones.

Exclusion de asociados.

Cualquier otro asunto que revista extraordinaria importancia.

®ao0 o

ARTICULO 28

En el curso de los 15 dias siguientes a su eleccién, los nombres y direcciones de los miembros
electos, deberan enviarse al Departamento de Organizaciones Sociales del Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social, al Infocoop y a los organismos de segundo grado a que esté afiliada la
cooperativa.

ARTICULO 29

En las asambleas, las disposiciones se tomardn por mayoria absoluta de los votos presentes —
mitad mds uno de ellos -, con excepcién de aquellos asuntos que segln el Estatuto o la Ley,
requieren una mayoria calificada — un nimero de votos especifico — y excepto en caso de
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nombramiento de los miembros de los cuerpos colegiados de la cooperativa o cualquier otro
nombramiento que dependa de la Asamblea, en que la cantidad se calculard en razén de los votos
validos recibidos, aplicdndose para esos casos la mayoria simple.

ARTICULO 30

Las Asambleas serdn presididas por el Presidente del Consejo de Administracidn, apoyado por el
vicepresidente, y un secretario, quienes seran los que ocupen esos cargos en el Consejo de
Administracién.

Durante el proceso de elecciones y nombramiento de los cuerpos directivos, la presidencia de la
Asamblea de Delegados sera asumida por una Comision de Nominaciéon y Escrutinio. Una vez
finalizado el mismo, el presidente retornara a presidir la Asamblea de Delegados.

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ARTIiCULO 31

El Consejo de Administracion es el depositario de la autoridad de la Asamblea de Delegados y el
organo a cuyo cargo estd la direccién superior de la cooperativa, la fijacion de sus politicas y el
establecimiento de reglamentos para el desarrollo y progreso de la misma.

ARTICULO 32

El Consejo de Administracion estara integrado por 7 miembros, electos por la asamblea por
periodos de 2 afios, pudiendo ser reelectos. Dichos miembros serdn electos de la siguiente forma:
En los afios pares se elegirdan 4 miembros y en los afios impares los otros 3.

Seran electos los que obtengan mayor cantidad de votos.de los asambleistas, segin quérum
minimo establecido en el articulo 27 del estatuto.

ARTICULO 33

Los asociados que se postulen para ocupar cargos dentro de los cuerpos directivos de la

cooperativa deberdn de estar sujetos a las siguientes consideraciones:

a. Ser asociado activo.

Estar en pleno goce de sus derechos.

Tener un récord minimo ininterrumpido de dos afios como asociado activo.

Estar al dia con los compromisos contraidos con la cooperativa.

Cumplir con la politica de idoneidad, establecida y vigente en la Organizacion. Asi mismo

cumplir con los requisitos de idoneidad que establezca el ente supervisor y normativa vigente.

f. Ningun postulante a ser nombrado en los drganos colegiados de la cooperativa puede
desempefiarse simultdneamente en un cargo, como miembro del Consejo de Administracion,

© oo o
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Cuerpos Directivos o de la Alta Gerencia, en otras cooperativas de ahorro y crédito, entidades
financieras u organizaciones que se dediquen a los mismos negocios que desarrolla
Credecoop R.L.

Asistencia regular a las actividades que la cooperativa le haya convocado formalmente.

No haberle comprobado delitos contra el honor de la cooperativa.

i. Someterse a un proceso de formacién, durante los dias y horas que el Comité de Educaciény
Bienestar Social, lo establezca.

j- No deberdn tener entre si parentesco de consanguinidad o afinidad, hasta tercer grado
inclusive, ni con los miembros de los érganos directivos de la cooperativa o con la alta gerencia
de la cooperativa, incluyendo jefaturas de departamento.

k. Eldirector que no termine sus funciones en el periodo por el cual fue nombrado, no podra ser
postulado, ni nombrado para optar por un cargo directivo, hasta cinco afios después de haber
hecho abandono del cargo; salvo que se demuestre que la salida del director se origind por
un requerimiento normativo o un asunto especial donde no haya mediado de parte del mismo
dolo o culpa para ello, y que asi sea validado por el Comité de Nominaciones.

I. Ser mayor de edad, en el ejercicio de sus derechos civiles o adolescente mayor de 15 afios,
segln establece el articulo 18 del Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia.

m. Los (as) candidatos (as) postulados (as) deben rendir una declaracién jurada, en donde conste
su firma debidamente autenticada por Notario Publico, para verificar el cumplimento de los
requisitos, la cual se debe requerir en el momento del nombramiento y ser actualizada ante
cualquier cambio.

n. Estar presente en la Asamblea que lo elija.

Comprender su papel en el Gobierno Corporativo.

p. Tenerlaformacién, conocimientosy experiencia, amplios y demostrables, con el fin de ejercer
el Gobierno Corporativo.

g. No tener conflictos de intereses que le impidan desarrollar su tarea de manera objetiva e
independiente.

r. El asociado al postular su nombre o al aceptar que se postule el mismo, por ese mismo acto
estd aceptando desde ya el cargo, en caso de ser electo para el mismo por la Asamblea de
Delegados, para nombramiento de propietario o suplente dentro del Organo de Direccién.
Caso contrario se entenderd que incurre en abandono del cargo y se le aplicard
inmediatamente el proceso sancionatorio que define este Estatuto, incluyendo lo que sefiala
en inciso k. de este de este articulo.

s. Cumplir con otras disposiciones emitidas en el Reglamento de Nominacién y Eleccidn de
Organos Directivos.

t. Cumplir con los requisitos que sefala el Reglamento de Gobierno Corporativo y aquellos que
sefiala la normativa de supervision vigente.

= @

Todos los anteriores requisitos se consideran no solo como requisitos de nombramiento, sino de
permanencia.

Los asociados colaboradores, es decir aquellos asociados que también realicen labores como
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trabajadores de la cooperativa, no podrdn ser nombrados como miembros propietarios o
suplentes del Consejo de Administracidn, ni de los diversos Comités, ya sea durante su relacién
laboral y hasta un afo posterior a la cesacidn de sus funciones como colaborador de la misma.

Ademas de lo indicado en el articulo 58 de la Ley de Asociaciones Cooperativas y Creacién del
INFOCOOP, se establece que los miembros del Consejo de Administracién no podran ocupar
cargos como trabajadores de la cooperativa tanto durante el periodo en que fueron elegidos,
como un afio posterior a la cesacién de sus funciones.

ARTICULO 34

Posterior a la conclusién de la Asamblea de Delegados, en que fueron electos los nuevos
miembros del Consejo de Administracién, se decidird por mayoria de los Directores, el momento
de realizar la sesién de integracién correspondiente, para nombrar de su seno por el sistema de
votacion secreta o publica:

a. Un Presidente.

b. Un Vicepresidente.

c. Un Secretario.

d. Cuatro Vocales

ARTICULO 35

La Asamblea de Delegados deberda nombrar 2 suplentes, los cuales sustituirdn a los propietarios
en sus ausencias temporales, definitivas o cuando deje de asistir a las reuniones ordinarias y
extraordinarias del Consejo de Administraciéon por tres veces consecutivas sin causa que
justifique.

La justificacidon de las tres ausencias consecutivas debe presentarse por escrito y darse a conocer
en la siguiente sesidn del Consejo de Administracion.

En los casos de ausencias definitivas o cuando dejo de asistir a tres reuniones consecutivas sin
justificacidon, los suplentes entraran a ser propietarios del Consejo de Administracidon por el
tiempo que le reste al propietario que cesd en su cargo, observando el orden en que fueron
electos y se debera proceder a una nueva eleccién de los cargos, en la sesidn en la cual se integra
el nuevo miembro.

Los suplentes serdn electos por un periodo de 2 afios, en los afios impar y deben reunir los mismos
requisitos de nombramiento que los miembros propietarios.

ARTICULO 36
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El Consejo de Administracion deberd reunirse en sesion ordinaria por lo menos una vez al mes.
Los acuerdos se tomaran por mayoria absoluta de votos - mitad mas uno - y debe anotarse en el
libro de actas, el cual debe ser firmado por el Presidente y Secretario. En el caso de haber quérum
minimo, los acuerdos tendran validez cuando se aprueben por unanimidad. Podra reunirse
extraordinariamente, para conocer asuntos urgentes o de trascendencia tal que ameriten su
convocatoria.

ARTICULO 37

Los miembros del Consejo de Administracién y el Gerente, no deberan tener entre si lazos de
consanguinidad o afinidad, hasta el tercer grado inclusive.

ARTICULO 38

Son funciones y atribuciones del Consejo de Administracidn las siguientes:

a.

Aprobar y dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos estratégicos, mediante el
desarrollo de un marco estratégico que defina los segmentos de negocio o actividades
principales, los retornos esperados y el Apetito de Riesgo; lo cual debe ser comunicado a la
organizacion.

Aprobar la contratacidén y remocién del Gerente General, Gerente Interino, Auditor Interno,
Oficial de Riesgos y Oficial de Cumplimiento; asi mismo, debe realizar una evaluacién
periddica de su desempefio. La remocion de estos puestos, se requiere del voto de dos
terceras partes de los miembros del Consejo de Administracién.

Aprobar y supervisar la aplicacién de un marco sélido de Gobierno Corporativo.

Aprobar y supervisar el cumplimiento de la declaracidn de apetito de riesgo de la entidad.
Aprobar y supervisar la implementacion de procesos de autoevaluacion de riesgos de la
entidad, las politicas de cumplimiento y el sistema de control interno.

Aprobar las politicas para la gestion de la entidad y emitir politicas para la relacién con
clientes, asociados, socios, otras partes interesadas, proveedores terceros contratados, e
intragrupos.

Aprobar el sistema de incentivos y remuneracion de la entidad, garantizando que esté
alineado con la cultura y apetito de riesgo de la entidad.

Asegurar que las transacciones con partes vinculadas, sean revisadas para evaluar el riesgo y
qgue estén sujetas a las politicas definidas para evitar o gestionar conflictos de intereses;
asimismo, que dichas transacciones son ejecutadas en condiciones iguales a las realizadas con
terceros.

Ejecutar las responsabilidades y funciones que se atribuyen en el marco normativo especifico
de su respectivo ente supervisor.

Comunicar al ente supervisor los cambios relevantes en su plan estratégico, en la estructura
de propiedad de la entidad y las operaciones con partes vinculadas, en el plazo establecido
en normas especificas, o en su defecto, en un plazo no mayor a tres dias habiles posteriores
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al cambio.

k. Asegurar que la entidad cuente con un sistema de informacién gerencial integro, confiable y
que permita tomar decisiones oportunas y adecuadas.

I. Realizar un seguimiento periddico de las recomendaciones que emitan el ente supervisor, los
auditores internos o equivalente y externos.

m. Actuar de manera oportuna y proactiva ante las observaciones y requerimientos del ente
supervisor y de los érganos de control, promoviendo esta cultura en toda la organizacion.

n. Velar por el cumplimiento de los objetivos de la cooperativa, las disposiciones de este
Estatuto, los acuerdos de la Asamblea de Delegados y sus propios acuerdos.

o. Recomendar a la Asamblea de Delegados, el destino de los excedentes.

p. Autorizar la formalizacidn de las operaciones de crédito de la cooperativa y autorizar la sesion
de activos como garantia de dichos créditos.

g. Aprobar la propuesta de la administracidn para elegir las entidades financieras supervisadas
en que se depositard el dinero y valores de la cooperativa.

r. Decidir sobre la admisién o sanciones de asociados acorde con lo que se establece este
estatuto social, y conocer la renuncia de asociados.

s. Dar al Gerente poderes necesarios para la ejecucion de cualquier asunto especial en que
intervenga la cooperativa con terceros.

t. Establecer vinculos con otras cooperativas y con organismos de integraciéon y fomento
cooperativo.

u. Aprobar el presupuesto anual de la cooperativa, analizar y aprobar inversiones
extraordinarias no presupuestadas, cuando sea el caso.

v. Aprobar la venta de bienes disponibles para la venta, adquiridos tanto por adjudicacién
judicial o por dacién de pago.

w. En general todas aquellas funciones y atribuciones que le corresponden como organismo
director y que no estan prohibidas por la Ley o este Estatuto.

x. Decidir con el voto afirmativo de las dos terceras partes de sus integrantes, la afiliacion o
desafiliacidén a organismos auxiliares cooperativos o participacion en sociedades cooperativas.
Rendir un Informe anual del gobierno corporativo a la Asamblea de Delegados Ordinaria.

z. Ejercer el régimen disciplinario sobre los funcionarios a su cargo, asi como aquel relativo a la
suspension de credenciales de delegados o miembros de cuerpos colegiados de Ia
cooperativa. Cuando se trate de la pérdida credenciales de delegados o miembros de cuerpos
colegiados realizara el debido proceso y elevara el asunto para la decisién final de la Asamblea
de Delegados.

ARTICULO 39

Los miembros del Consejo de Administracién y el Gerente, que ejecuten o permitan ejecutar
actos notoriamente contrarios a los intereses de la cooperativa, o que infrinjan la Ley o el
Estatuto, responderdn solidariamente con sus bienes, de las pérdidas que dichas operaciones
irregulares causen a la cooperativa, sin perjuicio de las demas penas que les correspondan. El
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Director o Gerente, que desee salvar su responsabilidad personal, solicitara que se haga constar
su voto razonado o criterio contrario en el libro de actas.

ARTICULO 40

Con el objeto de mantener la debida coordinacién de las labores conjuntas para la buena marcha
de la Cooperativa, por lo menos una vez semestralmente, debe reunirse el Consejo de
Administracién, el Gerente, el Comité de Vigilancia y el Comité de Educacién y Bienestar Social,
para examinar y verificar el cumplimiento de los objetivos trazados, e informarse reciprocamente
de las experiencias de las labores de cada uno de estos cuerpos y funcionarios, para que se
realicen los ajustes y cambios necesarios para mejorar los servicios y la posicidn financiera de la
cooperativa.

EL GERENTE
ARTICULO 41

La representacién legal, la ejecucion de los acuerdos del Consejo de Administracidon y la
administraciéon de la cooperativa corresponden al Gerente General. Serd responsable ante el
Consejo de Administracién y la Asamblea de Delegados de todos los actos que realice en conexién
con su cargo dentro de la cooperativa.

Debera rendir informes en cada sesidon y en cada asamblea. Tendrd las facultades de Apoderado
Generalisimo de la Cooperativa, con los limites que le imponga el Consejo de Administracién por
acuerdo firme de este Organo.

Podrd igualmente el Consejo de Administracién conferirle toda clase de poderes, incluidos
poderes especiales y especialisimos, cada vez que sea necesario, para la ejecucion de sus
acuerdos o los de la Asamblea de Delegados. El Gerente deberd presentar el presupuesto al
Consejo de Administracidn para su aprobacién antes del inicio del siguiente periodo.

Tendra los siguientes deberes y responsabilidades:

a. Implementar el plan de negocios o actividades, revisarlo periddicamente y asegurar que la

organizacién y los recursos son los adecuados para su implementacion.

Rendir cuentas sobre la gestion de la entidad a las Partes Interesadas.

Promover y velar por la supervision adecuada del recurso humano.

d. Delegar tareas al personal y establecer una estructura de gestidon que promueva una cultura
de control adecuada, la rendicidn de cuentas y la transparencia en toda la entidad.

e. Implementar la gestién integral de los riesgos a que estad expuesta la entidad y asegurar el
cumplimiento de leyes, reglamentos, politicas internas y demas normativa, asi como la
atencién de los requerimientos de los Organos de Control y del supervisor.

f.  Proporcionar, al Organo de Direccién, la informacién necesaria para llevar a cabo sus
funciones y cumplir sus responsabilidades, seglin las buenas practicas de gobierno
corporativo.

o
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g. Implementar las politicas aprobadas por el Organo de Direccién para evitar o administrar
posibles conflictos de intereses y establecer los procesos de control que aseguren su
cumplimiento.

h. Implementar y mantener un sistema de informacién gerencial que cumpla con las
caracteristicas de oportunidad, precision, consistencia, integridad y relevancia.

i. Implementar las recomendaciones realizadas por el ente supervisor, auditores internos y
auditores externos.

j- Ejecutar los acuerdos del Consejo de Administracién y los que le encomiende la asamblea.

k. Informar mensualmente al Consejo de Administracion sobre los estados econdmicos de la
cooperativa, presentando los respectivos informes financieros.

I.  Velar porque los libros de contabilidad y sus registros sean llevados al dia, con claridad, y que
sean mantenidos con seguridad en la oficina de la cooperativa, de los cuales serd responsable
ante el Consejo de Administracion.

m. Rendir los informes en las condiciones que le solicite el Consejo de Administracion.

n. Convocar a asambleas, ordinarias y extraordinarias, cuando se lo solicite el Consejo de
Administracién o el Comité de Vigilancia.

o. Convocar a sesiones extraordinarias al Consejo de Administracion, cuando lo considere
necesario.

p. Formular ante el Consejo de Administracion las recomendaciones que considere mads
convenientes para la distribucion de los excedentes en cada ejercicio econdmico.

g. Nombrar y despedir a los colaboradores de la cooperativa, asi como ejercer el régimen
disciplinario sobre los funcionarios a su cargo.

r. Informar al Consejo de Administracidn sobre los gastos e inversiones y el presupuesto anual.

s. Firmar los cheques y/o designar a las personas responsables.

Desempenar las demas funciones que le asigne el Consejo de Administracion y que se ajusten
ala Leyy a este Estatuto.

u. Acatar las responsabilidades definidas por el ente regulador y la normativa de regulacién
vigente.

DEL COMITE DE VIGILANCIA
ARTICULO 42

Los miembros del Comité de Vigilancia seran nombrados por la Asamblea de Delegados por un
periodo de dos afos, pudiendo ser reelegidos hasta por tres periodos consecutivos. Una vez que
un director haya permanecido ocho afios consecutivos en este Comité, debera abstenerse de
participar en procesos de nombramiento de cualquier cuerpo colegiado de la cooperativa,
durante un afio, posterior a ello podra volver a postular su nombre y ser electo. Este Comité se
integrara con un niumero de tres directores. El nombramiento se realizara de la siguiente forma:
en los anos pares se nombrara dos miembros y en los afios impares uno.

La Asamblea de Delegados designard, en afio impar un suplente, por un periodo de dos afios, el
cual entrara a sustituir a cualquiera de los propietarios en sus ausencias temporales, definitivas o
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cuando deje de asistir a las reuniones ordinarias y extraordinarias del Comité, por tres veces
consecutivas sin justificacidn de sus ausencias. La justificacién de las tres ausencias consecutivas
debe presentarse por escrito y darse a conocer en la siguiente sesién del Comité de Vigilancia.

Cuando el miembro suplente, pase a ser propietario del Comité de Vigilancia, lo hara por el tiempo
gue le reste al propietario que cesé en su cargo y se debera proceder a una nueva conformacién
de los cargos, en la sesidn en la cual se integra el nuevo miembro.

ARTICULO 43

El Comité de Vigilancia posterior a su nombramiento, designard de su seno: Un Presidente, un
Secretario y un Vocal.

ARTICULO 44

Son funciones y responsabilidades del Comité de Vigilancia las siguientes:

a.

Cerciorarse del cumplimiento de las resoluciones de la Asamblea de Delegados, que las
actuaciones del Consejo de Administracion, el Gerente y Comités de apoyo, estan de acuerdo
con la Ley, Estatuto y reglamentos internos. En caso de que se determine que existe algun
incumplimiento debe comunicarlo al érgano correspondiente; si el incumplimiento persiste lo
debe informar a la Asamblea de Delegados.

Velar que la Auditoria Interna proporcione al Consejo de Administracién informacién sobre la
calidad del proceso de gestidn de riesgo.

Solicitar al Gerente la convocatoria a Asamblea de Delegados, para resolver problemas
relacionados con el campo de sus actividades.

Cuando sea pertinente y cumpliendo el debido proceso, proponer a la Asamblea de Delegados
la exclusién de los asociados que hayan cometido actos lesivos a los intereses de la
cooperativa. Los cargos deberdn ser debidamente fundamentados por escrito. En estos casos
realizard el debido proceso y elevara el asunto para su decisién final de la Asamblea de
Delegados.

Elaborar y ejecutar un plan de trabajo anual basado en el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades.

Elaborar y ejecutar el presupuesto anual, conforme a su plan de trabajo anual, el cual debe
ser aprobado por el Consejo de Administracion.

ARTICULO 45

El Comité de Vigilancia se reunird ordinariamente por lo menos una vez al mes, y
extraordinariamente cuando las circunstancias lo exijan, la presencia de dos de sus integrantes
constituira quérum vy las decisiones se aprobaran por simple mayoria. De lo actuado se dejara
constancia en acta, suscrita por los integrantes presentes.
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ARTICULO 46

La responsabilidad solidaria de los miembros del Consejo de Administracion y Gerente, alcanza a
los miembros del Comité de Vigilancia por los actos que éste no hubiere objetado
oportunamente. Quedan exentos de responsabilidad los miembros del Comité que salven su voto
razonado dentro del mes siguiente al acto de tomarse la decisidon respectiva.

ARTICULO 47

El Comité de Vigilancia debera rendir anualmente un informe de sus actividades ante la Asamblea
de Delegados, haciendo las observaciones y recomendaciones necesarias, para el mejoramiento
de la cooperativa.

DEL COMITE DE EDUCACION Y BIENESTAR SOCIAL

ARTICULO 48

Los miembros del Comité de Educacion y Bienestar Social serdn nombrados por la Asamblea de
Delegados por un periodo de dos afios, pudiendo ser reelegidos hasta por tres periodos
consecutivos. Una vez que un director haya permanecido ocho afios consecutivos en este Comité,
debera abstenerse de participar en procesos de nombramiento de cualquier cuerpo colegiado de
la cooperativa, durante un afio, posterior a ello podra volver a postular su nombre y ser electo.
Este Comité se integrara con un nuimero de tres directores. El nombramiento se realizara de la
siguiente forma: en los afios pares se nombrara dos miembros y en los afios impares uno.

La Asamblea de Delegados designard, en aio impar un suplente, por un periodo de dos afios, el
cual entrara a sustituir a cualquiera de los propietarios en sus ausencias temporales, definitivas o
cuando deje de asistir a las reuniones ordinarias y extraordinarias del Comité, por tres veces
consecutivas sin justificacion de sus ausencias. La justificacion de las tres ausencias consecutivas
debe presentarse por escrito y darse a conocer en la siguiente sesion del Comité de Educacién y
Bienestar Social.

Cuando el miembro suplente, pase a ser propietario del Comité de Educacion y Bienestar Social,
lo hard por el tiempo que le reste al propietario que cesod en su cargo y se debera proceder a una
nueva conformacién de los cargos, en la sesidn en la cual se integra el nuevo miembro.

ARTICULO 49

El Comité de Educacién y Bienestar Social se instalard después de su eleccién y nombrard de su
seno un Presidente, un Secretario y un Vocal.
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ARTICULO 50

El Comité de Educacidn y Bienestar Social ejercera sus actividades en coordinacion con el Consejo

de Administracion y sus funciones son:

a. Elaborar, aprobar y ejecutar un plan de trabajo anual para el uso de la Reserva de Educacion,
el cual serd conocido por el Consejo de Administracién e informado a la Asamblea de
Delegados. Este plan debe considerar al menos, actividades de promocion educativa, en
temas cooperativos y de educacidn financiera. El presupuesto correspondiente a este Plan, lo
aprueba el Consejo de Administracién, asegurando la disposicion del contenido
presupuestario.

b. Elaborar y ejecutar un plan de trabajo anual y presupuesto para el uso de la Reserva de
Bienestar Social, el cual serd aprobado por el Consejo de Administracion, considerando al
menos actividades para promover proyectos y obras sociales.

c. Promover cambios en los planes de trabajo del Comité, cuando se presenten situaciones
especiales o casos fortuitos que afecten la marcha o desempeno del negocio.

d. Ejecutar oportunamente los presupuestos para uso de las reservas, aprobados por el Consejo
de Administracion.

ARTICULO 51

El Comité de Educacidn y Bienestar Social debera presentar un informe anual de las actividades
realizadas en la Asamblea Ordinaria.

CAPITULO SEXTO
DEL PATRIMONIO SOCIAL COOPERATIVO Y DE LOS CERTIFICADOS DE
APORTACION

ARTICULO 52

El capital social estda constituido por la suma del total de los certificados de aportacién
individuales, emitidos directamente por la cooperativa por autorizaciéon consignada en el
presente estatuto, los cuales han sido suscritos y pagados por sus asociados y tiene caracter
variable e ilimitado. Dichos certificados representan la participacidn patrimonial de los asociados
en la cooperativa y les confiere el derecho a voz y voto, de conformidad con la ley y el presente
estatuto.

El importe minimo de certificados de aportacién es de ¢4.200.000.000.00 (Cuatro mil doscientos
millones de colones). Dicho monto es definido a través de la metodologia interna CRE-MET-CAD-
002, la cual considera en su calculo el valor del capital social vigente, asi como sus proyecciones
de crecimiento y el valor actualizado y proyectado de los activos de la cooperativa y riesgos
asociados a la operatividad, mercado y tipo de cambio, todo acorde a su estrategia, mision y
vision.
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El importe minimo de certificados de aportacidon sera revisable por parte del Consejo de
Administracion de manera anual y en razén de su analisis, se podrd recomendar a la Asamblea de
Delegados que sea modificado, en funcidon a los requerimientos de la cooperativa para una
adecuada ejecucion de su estrategia de crecimiento, asegurando en todo momento la solvencia
y estabilidad de la cooperativa.

Para efectos de asegurar el caracter perpetuo del capital social —esto es, que para que el capital
social sea redimible a iniciativa del emisor, debe considerarse un preaviso de 5 anos para ello-
expresamente se dispone:

i. La posibilidad de aplicar la reduccidn discrecional del capital social que permite el articulo No.
69 de la Ley No. 4179, Unicamente podra aplicarse en periodos que disten entre si mas de cinco
anos, debiendo para ello cumplir con todos los requisitos que indique la normativa vigente.

ii. El importe de capital social se incrementard por el valor de las aportaciones y no sera sujeto
de disminuirse o reembolsarse salvo las siguientes condiciones:

a. Liquidacién de la cooperativa, ello serd posible solo si queda un activo residual después de
haberse pagado la totalidad de los pasivos y cuando, eventualmente, se hayan asumido
todas las pérdidas.

b. Por extincidén de la relacidn asociativa entre el asociado y la cooperativa; esa devolucidn de
capital podrd efectuarse siempre y cuando esté dentro del limite maximo anual de reintegro
de capital fijado por los estatutos de la Cooperativa (Articulo 18 estatutario).

c. Por pérdidas, en los casos en que las reservas no sean suficientes para cubrirlas.

iii. Las aportaciones a capital no serdn sujetas de recompra por parte de la cooperativa.

Los certificados son nominativos, indivisibles y transmisibles, por medio del Consejo de
Administracién, a quienes reunan las condiciones de asociado; contendran, ademas, las
especificaciones y leyendas que acuerde el Consejo de Administracidon y se clasificaran en series
numeradas, una por cada emisidn correspondiente al cierre del respectivo ejercicio econdémico.
El Consejo de Administraciéon podra denegar la transmisién de los certificados si la solicitud
pretende que aquella sea no nominativa, fraccionada o a favor de un tercero que no reuna las
condiciones de asociado.

Los asociados deberan suscribir certificados de aportacién con valor de 200.00 colones cada uno
y los pagara en su totalidad en el acto, mediante el sistema de capitalizacién que definira el
Consejo de Administracién. Los cambios realizados en el sistema de aporte a capital, deberan ser
informados por parte del Consejo de Administracién, en la siguiente Asamblea de Delegados.

ARTICULO 53
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El capital social cooperativo inicial es de ¢8,870,200.00 (ocho millones ochocientos setenta mil
doscientos colones), divididos en 44.351 certificados de aportacién de 200.00 colones cada uno.

ARTICULO 54

Los certificados de aportacién seran nominativos, indivisibles, de igual valor y transferibles
solamente a través del Consejo de Administracion. Consistiran en titulos clasificados en series,
una emision por cada aumento de capital.

ARTICULO 55

La responsabilidad de la cooperativa y la de los asociados, queda limitada al monto de la
suscripcidn del capital social cooperativo hecho por ellos.

ARTICULO 56

Los certificados de aportacion quedardn afectados en primera instancia como garantia subsidiaria
de las operaciones que su propietario efectie con la cooperativa, siempre y cuando asi este
autorizado en el contrato de crédito. No habrd compensacién del valor de los certificados de
aportaciéon y las deudas del asociado contraidas con la cooperativa, hasta tanto no se hayan
agotado los debidos procesos de cobro administrativo y cobro judicial.

Cuando la cooperativa no puede judicialmente hacer integro pago de su crédito contra un
asociado, y no este autorizado el uso de los certificados de aportacién como garantia subsidiaria,
dispondrd del valor de sus certificados de aportacién, una vez finalizado el debido proceso para
su exclusion ante la Asamblea de Delegados. En este caso, si resultare un remanente después de
satisfacer los intereses, gastos y costos del juicio, le serd entregado al interesado.

ARTICULO 57

Los certificados de aportacion sélo podrédn ser embargados por los acreedores de la cooperativa
dentro de los limites del capital y responsabilidad social. Dichos acreedores podran ejercer los
derechos de la cooperativa, relativos a los aportes del capital no pagados, siempre que fueren
exigibles y necesarios para el pago de las deudas sociales. Este privilegio otorgado a los referidos
acreedores no excluye los derechos preferentes de la cooperativa, cuando esta tenga que
proceder contra los asociados.

ARTICULO 58
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Ningun asociado podrd presentar embargos preventivos a la cooperativa mientras ella cumpla
con el Estatuto y la Ley.

ARTICULO 59

Eliminado segun recomendacién dada por la Superintendencia General de Entidades Financieras
(SUGEF).

ARTICULO 60

El Consejo de Administracion establecerd la cuantia de la suscripcién de capital y los
procedimientos de pago del mismo a los nuevos asociados de la cooperativa.
La Cooperativa llevara un registro permanente de asociados.

CAPITULO SETIMO
DE LAS RESERVAS Y DE LA DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

ARTICULO 61

Una vez terminado el ejercicio anual que sera al 31 de diciembre de cada afio, se practicara la
liquidacion y el balance general. Del producto bruto obtenido conforme a esa liquidacidn, se
deducirdn los gastos de explotacidn, gastos generales y de administracién, las depreciaciones e
intereses a cargo de la cooperativa y el saldo que constituira el excedente del periodo respectivo,
cuya distribucién estard sujeta a la aprobacion de la asamblea general y no gozard de ningun trato
preferencial en su orden de pago.

ARTICULO 62

El excedente a que se refiere el articulo anterior debera aplicarse en la forma y orden siguiente:

a. EI10% para la Reserva Legal.

b. El 5% para la Reserva de Educacidn.

c. ElI 6% para la Reserva de Bienestar Social.

d. A pagarel 2% de los excedentes, al CONACOOP, conforme lo estipula el articulo 136 de la Ley
4179 y sus reformas.

e. Hasta el 2.5% de los excedentes al Cenecoop, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 11 de
la Ley 6839. A criterio del Consejo de Administracion, podra pagarse de la Reserva de
Educacién.

f. El 15% para la Reserva de Fortalecimiento Patrimonial.

g. El 20% para la Reserva de Fortalecimiento Econdmico Institucional la cual estard destinada a
cubrir pérdidas.
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h.

La suma necesaria para pagar los intereses sobre los Certificados de Aportacién, en la forma
qgue lo estipula el Articulo 62 del presente Estatuto.

El remanente o excedente neto, se distribuird entre los asociados acorde con lo que sefiala el
inciso n) del articulo 12 de este estatuto, asi como con base en el articulo 3, inciso ¢, de la Ley
de Asociaciones Cooperativas y creacién del INFOCOOP, por lo que la Asamblea de Delegados
debe aprobar el destino de los excedentes tomando como base la participacién proporcional
de cada asociado en la generacidn de los ingresos. Para hacer efectiva la distribucion de
excedentes, se establece un plazo de 12 meses a partir de la fecha de aprobacion por parte
de la Asamblea de Delegados; pasado ese plazo se procedera a capitalizar el monto no
distribuido a la Reserva de Educacion.

Cuando hubiere pérdidas, éstas se aplicardn a: la reserva de fortalecimiento patrimonial,
reserva de fortalecimiento institucional y a la reserva legal, en ese orden y seglin sea necesario
y si no se cubriere la totalidad de ellas, se cargardan en forma proporcional al capital social
pagado, que cada asociado tenga en la cooperativa.

En todo caso, las distribuciones de los excedentes:

Solo pueden abonarse con cargo a partidas distribuibles.

Su nivel se determinara en proporcidn a las operaciones realizadas por cada uno de ellos con
la cooperativa.

No incluyen un limite u otras restricciones con respecto al limite maximo de las
distribuciones, salvo que no podrdn declararse distribuciones cuyo importe supere el monto
acumulado en partidas distribuibles.

CAPITULO OCTAVO
DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACIONES

ARTICULO 63

La cooperativa podra disolverse por cualquiera de los siguientes motivos:

a. Porvoluntad de las dos terceras partes de sus miembros en la Asamblea de Delegados.

b. Por gestidon de los organismos de integracion del sector que representen el 25% de sus
asociados, siempre y cuando este numero no sea inferior a 10; o por iniciativa propia, el
INFOCOOP solicitara su disolucidn, si se le comprueba en juicio, alguno de los incisos indicados
en el articulo 86 de la Ley 4179 y sus reformas.

c. Por haber llenado su objetivo o por haber cumplido sus finalidades.

d. Por fusidon e incorporacidn a otra asociacidon cooperativa.

e. Por gestidén oficial del INFOCOOP de acuerdo con el articulo 87 de la Ley 4179 y sus reformas.

ARTICULO 64
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Si la disolucion de la cooperativa se llevara a cabo tanto en forma voluntaria como forzosa,
ademas de cumplir lo que sefala el articulo 65 de este estatuto, una vez satisfechos los gastos de
tramitacion, el total de los haberes se destinaran a cubrir los siguientes conceptos en el orden
indicado:

a. Lossalarios y prestaciones legales de los trabajadores.

b. Todas las deudas de la cooperativa, incluyendo principales, intereses y cuentas por pagar
asociadas a las mismas.

c. Elexcedente acumulado en el ejercicio econdmico que corria hasta el momento de declararse
la disolucidn.

d. A cancelar alos asociados el valor de sus certificados de aportacion.

ARTICULO 65

Si la disolucién de la cooperativa se lleva a cabo, tanto en forma voluntaria como forzosa, excepto
en los casos de fusién o incorporacién a otra cooperativa, una vez satisfechos todos los derechos
de cobro preferentes contemplados en el articulo No. 64 de este Estatuto Social y trasladado el
activo liquido al fondo de educacion cooperativa del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo,
sobre los activos residuales, los instrumentos de capital otorgardn a sus titulares un derecho de
crédito variable y sin limite, proporcional a su importe.

Dado que la disolucién voluntaria implica un cese discrecional de la intermediacidn financiera que
efectua la Cooperativa, al ser una entidad regulada y supervisada por la Superintendencia General
de Entidades Financieras, para ese acto debe contar con la autorizacién previa de ese Organismo
de Supervision, cumpliendo con los requisitos y condiciones que establece la normativa
prudencial vigente, especificamente, con lo que dispone el Acuerdo SUGEF 8-08 o normativa
vigente en ese momento. Asimismo, si se trata de una liquidacion forzosa, debe de estarse para
ello a lo que estipula el Articulo 37 de la Ley 7391.

CAPITULO NOVENO
ASAMBLEA POR EL SISTEMA DE DELEGADOS

ARTICULO 66

Teniendo la cooperativa un numero mayor de 250 asociados define que su Asamblea de
Delegados serda una Asamblea de Delegados, que nunca podra tener menos de 50 miembros
electos en la forma y condiciones que se determinan en este estatuto.

ARTICULO 67
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El nombramiento de Delegados de Credecoop, se realizara en “Asambleas Regionales”, las cuales
se realizaran en zonas geografica establecidas estratégicamente, segln la concentracion
asociativa. La definicidon de las zonas geograficas se realizard conforme a la normativa interna que
defina el Consejo de Administracion.

Credecoop nombrard un maximo de 100 delegados propietarios y un equivalente del 20% de ese
maximo, como delegados suplentes.

La cantidad de delegados propietarios y los suplentes que se nombraran, en cada Asamblea
Regional, se definird tomando como base la cantidad de asociados que se convoquen por cada
zona geografica. En caso de que no resulte un multiplo exacto para efecto de nombramiento, se
efectuardn redondeos a la fraccidn mayor ultima, hasta completar con la cantidad de delegados
en propiedad y la proporcionalidad de delegados suplentes por nombrar, definidas en el Estatuto.

El nombramiento sera por un periodo de cuatro afios, y sera presidida por los miembros del
Consejo de Administracion y un director del Comité de Vigilancia. Dichos delegados podran ser
reelectos.

Una vez realizada la elecciéon y de manera anual se verificara que los delegados nombrados
cumplen con los requisitos definidos en este Estatuto Social. El Consejo de Administracién deberd
normar el debido proceso, para los asociados que:

i. No cumplan con los requisitos, que define este Estatuto, puedan subsanar su situacion.

ii. En caso de que el asociado no subsane el incumplimiento, si fue nombrado propietario sera
sustituido por el suplente. Si fue nombrado como suplente lo sustituird el siguiente suplente
o el asociado que haya obtenido la mayor cantidad de votos y que no hubiera sido nombrado,
inicialmente como delegado suplente en la respectiva Asamblea.

Para todos los fines legales, administrativos y funcionales, los delegados, propietarios y suplentes,
gue cumplan con todos los requisitos deberan ser ratificados en su cargo como Delegados
mediante acuerdo del Consejo de Administracién, segun los procedimientos definidos.

Cada afio, antes de realizarse la Asamblea de Delegados Ordinaria, o una Asamblea de Delegados
Extraordinaria, el Consejo de Administracién deberd verificar que los delegados propietarios y
suplentes cumplan con los requisitos definidos en el Estatuto. En caso contrario aplicara el debido
proceso; también, en esa oportunidad verificard que el nimero de delegados propietarios y
suplentes con derecho a voto sea el adecuado para celebrar dichas asambleas generales, siendo
gue, en caso de determinar que no es asi, podria convocar a las asambleas regionales para
nombramiento de delegados que considere necesarias para completar ese nimero.

ARTICULO 68
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Para participar en la Asamblea de Elecciéon de Delegados, el asociado debe estar activo con la
Cooperativa.

Posterior a la realizacién de la Asamblea de Eleccién de Delegado, se verificara el cumplimiento
de los siguientes requisitos:

i. Haberse afiliado a la Cooperativa al menos con un ano de anticipacién a la fecha de la

realizacion de la Asamblea de Eleccidn de Delegados.

ii.  Estar en condicién de asociado activo y no presente atrasos en sus obligaciones con la

Cooperativa, al dia de la realizacién de la Asamblea de Eleccion de Delegados.

iii.  Poseer activos al menos tres productos o servicios de la Cooperativa que los haya utilizado

al menos durante los Ultimos tres meses antes de la verificacion.

Solo los asociados podrdn ser delegados. Se consideraran delegados ex-oficio los miembros del
Consejo de Administraciéon y los miembros del Comité de Vigilancia.

ARTICULO 69

Son obligaciones de los delegados propietarios y suplentes:

a. Asistir puntualmente a las asambleas que se celebren durante el periodo para el cual fueron
electos.

b. Informar a los asociados de los acuerdos tomados en la Asamblea de Delegados.

c. Formarse y capacitarse para un mejor desempeno de sus funciones como delegado.

d. Distribuir entre los asociados: convocatorias, boletines y toda aquella informacién que se
destine a éstos con el propdsito de mantenerlos informados.

e. Canalizar inquietudes de los asociados y buscar solucién a través de las diferentes instancias
de la administracién de la cooperativa

ARTICULO 70

El Delegado que no asistiera a las Asambleas, sin justa causa debidamente comprobada, serd
sancionado por el Consejo de Administracidn, con el voto undanime de todos sus miembros, segun

se detalla:

a. Cuando no asista por segunda vez a la Asamblea de Delegados debidamente convocada, el
Consejo de Administracion le apercibira con una amonestacion por escrito.

b. Cuando no asista por tercera vez a la Asamblea de Delegados debidamente convocada, se
aplicard la pérdida de credenciales como Delegado.

c. Cuando el Delegado sin causa justa se niegue a participar en acciones de formacién y

capacitacién o se compruebe que no cumple las funciones que le asigna el Estatuto, perdera
su condicién de Delegado, previa comprobacion de las causales por parte del Comité de
Vigilancia. Pasando el Delegado suplente a asumir como propietario.
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Todo lo anterior, sin prejuicio de lo que sefala este estatuto en su capitulo de régimen
disciplinario.

ARTIiCULO 71

Corresponde al Consejo de Administracién, promover lo necesario para que la eleccion de los
delegados se lleve a efecto.

ARTICULO 72

El nombramiento de los Delegados se hard de la siguiente forma:

a.

Se hace convocatoria a las reuniones de nombramiento de Delegados, lo cual se comunica a
través de medios electrénicos oficiales. Se realizaran todas las asambleas regionales de
nombramiento de delegados que sean necesarias. De requerirse asambleas complementarias
el Consejo de Administracion puede determinar en qué lugar se realizaran, ya sea en alguna
o algunas regiones especificas, en las oficinas centrales o en otro lugar.

En cada reunidn, el area de Servicios Asociativos, verifica el cumplimiento de los requisitos de
los asociados participantes y levanta un registro de los asociados asistentes.

Se informa sobre la cantidad de Delegados propietarios y Suplentes a nombrar en cada
reunion. Se abre espacio para la postulacion de asociados interesados a participar en el
nombramiento de Delegados.

Se realiza la designacion de Delegados conforme a Derecho, siendo nombrados aquellos que
obtengan la mayor cantidad de votos - mayoria simple -.

Se nombran primeramente los propietarios y luego los suplentes, en caso de que esto ultimo,
corresponda.

Una vez realizada la designacién, el personal del Area Asociativa, completard el acta de
nombramiento, donde se consignara el nombre de los Delegados designados, la cual sera
firmada por el Delegado, un Director del Consejo de Administracion y el funcionario
responsable de confeccionar el acta.

Conocidos los nombres de los Delegados electos, el Consejo de Administracién procedera a
ratificar su nombramiento, en la siguiente sesidon del Consejo de Administracién.

CAPITULO DECIMO
SANCIONES Y SUSPENCIONES

ARTICULO 73

El Consejo de Administracidon, podra aplicar la suspensién de un asociado, cuando éste en forma
reiterada quebrante una o mas de las causas expresadas en el articulo 75 de este estatuto.
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ARTICULO 74

Corresponde exclusivamente a la Asamblea de Delegados la exclusién de un asociado, la cual se
definird por mayoria no menor de las dos terceras partes de los votos presentes previo informe
escrito del Consejo de Administracion y/o Comité de Vigilancia dirigido a la Asamblea de
Delegados. La votacion deberd ser secreta.

ARTICULO 75

Se consideran causales para aplicar amonestacién, suspension o exclusiéon de un asociado - segin
la gravedad de la falta - las siguientes:

a. Por incumplimiento reiterado de las obligaciones tanto econdmicas, como de otra indole con
la Cooperativa, cuya antigliedad sea mas de tres meses.

b. Cuando actue en contra de los interés econdmicos, sociales o morales de la Cooperativa, de
sus principios o fines sociales.

¢. Por no acatar las resoluciones o acuerdos de los drganos administrativos de la Cooperativa,
siempre que se ajusten al presente Estatuto.

d. Ningun asociado podra dedicarse a la actividad de intermediacion financiera.

e. Lainactividad en su aporte sistematico al capital social durante un periodo de seis meses.

En caso que el Comité de Vigilancia o el Consejo de Administracidon constate que un asociado se
encuentra dentro de la causal indicada en el inciso a) de este articulo, o en caso que en uso de
sus facultades el Consejo de Administracion acuerde la suspensiéon por cualquier causa de un
asociado, en ambos casos al asociado se le considerara como no activo.

La pérdida de la condicion de “asociado(a) activo (a)” significa la pérdida de todos los derechos
estipulados en el Estatuto.

ARTICULO 76

El Consejo de Administracidn podra aplicar la sancién de suspensién de un asociado, un delegado
o un miembro de un cuerpo colegiado de esta cooperativa, cuando aquel quebrante uno o mas
de los deberes expresados en el articulo 13 u otros estipulados en este Estatuto.

Antes de proceder a la suspension, el Consejo de Administracidon deberd enviar amonestaciéon y
apercibimiento por escrito al asociado, delegado o miembro del cuerpo colegiado que
corresponda, esto salvo que la falta sea de tal gravedad que asi lo amerite, o cause dafo
econdmico, moral o de otra indole a la Cooperativa, en cuyo caso, el Consejo de Administracién
podra suspenderlo del ejercicio de cargos o derechos como asociado, delegado o miembro del
cuerpo colegiado que corresponda, en uno o en todos ellos y si, aun por tratarse de un presunto
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guebranto por vez primera y sin existir necesariamente suspensién de derechos, si de los
elementos de juicio que constan en el expediente el Consejo de Administracién determina
preliminarmente que puede estar al frente de actos de especial gravedad, realizara lo de su cargo
y procedera a elevar el asunto ante la Asamblea General.

Cuando se inicie un procedimiento sancionatorio en contra de un asociado, un delegado o un
directivo, el Consejo de Administracion, en caso de requerirse la aplicacion de medidas cautelares
o provisionales que suspendan derechos o credenciales, podra hacerlo, sin que aquel sea
previamente amonestado, hasta que se realice la Asamblea que conozca del asunto y resuelva
aquella, en definitiva.

ARTICULO 77

Se aplicard como sanciones y medidas cautelares a los asociados, delegados o los miembros de
los cuerpos directivos de esta cooperativa, conforme lo siguiente:

A. Amonestacion escrita:
1.

Asociados: Cuando quebranten por vez primera, uno o mas, de los deberes u obligaciones
expresados en este Estatuto o la ley.

. Delegados: Cuando incumplan por vez primera, uno o mas de los requisitos para ser

Delegados expresados en este Estatuto.

. Directores del Consejo de Administracién, miembros del Comité de Vigilancia y Comité de

Educacidn y Bienestar Social:

Cuando quebranten por vez primera, uno o mas, los deberes u obligaciones como
asociado expresados en este Estatuto.

Por el incumplimiento de los requisitos para el nombramiento correspondiente,
definidos en este Estatuto.

Cuando quebranten por vez primera, uno o mas, los deberes u obligaciones que la
normativa de supervision le senalen.

B. Suspensién de derechos:

1. Asociados: Cuando quebranten por segunda vez o mas, uno o mas, de los deberes u
obligaciones expresados en este Estatuto o la ley; todo conforme a lo indicado en el articulo
75 de este estatuto.

2. Delegados: Cuando incumplan por segunda vez o mas, alguno de los requisitos para ser
Delegados expresados en este Estatuto o la ley.

3. Directores del Consejo de Administracién, miembros del Comité de Vigilancia, Comité de
Educacion y Bienestar Social:

i. Cuando quebranten por segunda vez o mas, uno o mas, alguno de los deberes u
obligaciones como asociados o como miembros del cuerpo colegiado respectivo,
expresados en este Estatuto o la ley.

ii. Cuando quebranten por segunda vez o mas, uno o mas, los deberes u obligaciones que
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la normativa de supervisién le seialen.

C. Pérdida de credenciales o exclusion.

1. Los asociados podran ser excluidos de la cooperativa conforme a lo indicado en el articulo
75 de este estatuto aun por tratarse de un presunto quebranto por vez primeray sin existir
necesariamente suspensiéon de derechos, si se determinan actos de especial gravedad que
asi lo ameriten, todo segun decision que tome al respecto la Asamblea de Delegados
convocada al efecto.

2. Los integrantes de los 6rganos sociales perderan su credencial cuando:

Incurran en tres ausencias consecutivas injustificadas durante su periodo de
nombramiento. O un maximo de seis ausencias alternas injustificadas durante su periodo
de nombramiento. La justificacidon debera presentarse al érgano social correspondiente,
por escrito o por correo electréonico, a mas tardar en la sesién siguiente a la ausencia y
su aceptacién debera hacerse constar en el acta del respectivo érgano.

La pérdida de las condiciones de idoneidad u otros requisitos de nombramiento o
permanencia que seiiale este estatuto, las politicas internas de Credecoop R. L., el
reglamento de Gobierno Corporativo o la normativa de supervisién que deba acatar esta
cooperativa.

La pérdida de la condicién de asociado serd causa inmediata de la pérdida de
credenciales como miembro de un cuerpo directivo de esta cooperativa, asi como la
pérdida de nombramiento en cualquier organizacién u ente que haya sido designado por
esta cooperativa para su representacion. En estos casos no sera necesario procedimiento
alguno, tan solo bastara la constatacién de ese hecho.

3. Los delegados perderan tal condicién por:

Lo estipulado en el articulo 70 de este estatuto social.

La pérdida de las condiciones de idoneidad u otros requisitos que sefiale este estatuto,
el reglamento de Gobierno Corporativo o la normativa de supervisién que deba acatar
esta cooperativa.

La pérdida de la condicién de asociado serd causa inmediata de la pérdida de
credenciales como Delegados de esta cooperativa, asi como la pérdida de nombramiento
en cualquier organizacion u ente que haya sido designado por esta cooperativa para su
representacion. En estos casos no sera necesario procedimiento alguno, tan solo bastara
la constatacion de ese hecho.

Una vez suspendidos los derechos, de persistir los incumplimientos o causales de los mismos, el
Consejo de Administracidon procedera a ampliar el procedimiento para determinar la pérdida de
credenciales de un delegado; si se trata de la perdida de credenciales de un miembro de un
cuerpo colegiado de esta cooperativa o de exclusidn a asociados procedera a realizar el informe
respectivo y elevar ante la Asamblea de Delegados para su decision definitiva.

La suspension como sancién de un asociado, la suspensién de credencial de un delegado o de un
miembro de un cuerpo colegiado de esta cooperativa, podran ser de hasta un afio. Los anteriores
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casos, asi como la pérdida de credenciales de un delegado deberan ser conocidas, analizadas y
resueltas en definitiva por el Consejo de Administracién.

La suspensién como medida cautelar de un asociado o la suspension de credencial de un delegado
o de un miembro de un cuerpo colegiado de esta cooperativa, podran ser hasta que se celebre la
asamblea que se convoque al efecto para conocer de la exclusién del asociado o la perdida de la
credencial respectiva.

La pérdida de credenciales de un miembro de un cuerpo colegiado de esta cooperativa, sera
competencia de la Asamblea de Delegados; este procedimiento requerira siempre un informe
sobre las presuntas faltas cometidas, emitido por el Comité de Vigilancia.

ARTICULO 78

Para la aplicacién de este régimen disciplinario el asociado, delegado o directivo involucrado
tendra derecho de asumir su defensa ante el Consejo de Administracién o Comité de Vigilancia,
segln corresponda. En caso de exclusién de un asociado o pérdida de credenciales de un miembro
de un cuerpo colegiado - salvo de los delegados-, el involucrado tendra derecho de asistir y hacer
uso de la palabra en la Asamblea General de Delegados donde se conozca de su caso, esto por el
tiempo que prudencialmente determine quien dirige la misma.

ARTICULO 79

Todos los aspectos no previstos en el presente estatuto, se regiran por las disposiciones de la Ley
de Asociaciones Cooperativas No. 4179 y sus reformas y la Ley de Regulacién de la Actividad de
Intermediacion Financiera de las Organizaciones Cooperativas, publicada en el diario oficial la
Gaceta el martes 24 de mayo de 1994,

Este estatuto y sus reformas comienza a regir a partir de su aprobacién e inscripcién por parte del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

CAPITULO UNDECIMO
TRANSITORIOS

Transitorio A

A partir de la eleccién de Delegados a realizarse en el afio 2026, la seleccién de un delegado
suplente que pase a sustituir a un delegado propietario que haya sido excluido como delegado,
serd realizada conforme al orden cronolégico en que hayan sido nombrados.
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Transitorio B

Los Directores propietarios y suplentes del Consejo de Administracion, Comité de Vigilancia y
Comité de Educacién y Bienestar Social, que vencen en el periodo 2024, se mantendran vigentes
en sus cargos hasta que se realice la Asamblea de Delegados Ordinaria, en el mes de abril del
2024; y los que vencen en el periodo 2025, se mantendran en sus cargos hasta que se realice la
Asamblea de Delegados Ordinaria, en el mes de abril del 2025, o en su defecto, una vez aprobada
la presente reforma al Estatuto Social por la Superintendencia General de Entidades Financieras
y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

TODOS LOS ASPECTOS NO PREVISTOS EN EL PRESENTE ESTATUTO, SE REGIRAN POR LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ASOCIACIONES COOPERATIVAS No.4179Y SUS REFORMAS Y LA LEY
DE REGULACION DE LA ACTIVIDAD DE INTERMEDIACION FINANCIERA DE LAS ORGANIZACIONES
COOPERATIVAS, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL LA GACETA EL MARTES 24 DE MAYO DE 1994.
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